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REFERENZSCHREIBEN 

Garantien / Bürgschaften 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

nachstehend geben wir Ihnen einige Informationen über die Euler Hermes Deutschland mit Sitz in Hamburg. 

Die Euler Hermes Deutschland ist der führende Kredit- und Kautionsversicherer in Deutschland. Die Euler 

Hermes Deutschland ist eine Niederlassung der Euler Hermes SA, Brüssel. Euler Hermes SA ist ein Unterneh-

men der Allianz. Aktionär ist mit 100 % die Allianz SE. 

Neben der Ausstellung von Bürgschaften und Garantien (Bürgschaftsgeschäft), der Versicherung von Unter-

nehmen gegen Forderungsausfälle aus Inlands- und Exportgeschäften (Delkredereversicherung) und der Ver-

sicherung von Schäden aus Unterschlagung, Diebstahl, Betrug (Vertrauensschadenversicherung) bearbeitet 

die Euler Hermes AG im Auftrag der Bundesrepublik Deutschland auch die Ausfuhrgewährleistungen zur Ab-

sicherung politischer und wirtschaftlicher Risiken aus Exportgeschäften. 

Das aktuelle Standard & Poor’s Rating für die Euler Hermes SA und die wichtigsten Gesellschaften der Euler 

Hermes Gruppe ist “AA“. Weitere Informationen finden Sie auf unserer Internetseite unter www.allianz-trade.de 

Die Euler Hermes Deutschland ist von der belgischen Aufsichtsbehörde, der "Belgischen Nationalbank" er-

mächtigt, Bürgschaften und Garantien gegenüber in- und ausländischen Begünstigten zu stellen. Neben den 

deutschen Großbanken gehört die Euler Hermes Deutschland zu den größten und erfahrensten deutschen 

Avalgebern, die seit mehr als 100 Jahren weltweit Bürgschaften und Garantien ausfertigt. Das Obligo der ver-

bürgten Beträge beträgt insgesamt EUR 11,9 Milliarden – eine Vielzahl deutscher und europäischer Unterneh-

men zählen zu unseren langjährigen Kunden. 

Die Mehrheit der gezeichneten Risiken sind über die Euler Hermes Re AG, die Allianz SE, die Münchener 

Rückversicherungs-Gesellschaft AG sowie diverse weitere Rückversicherungsgesellschaften rückversichert. 

EULER HERMES ist über Tochterunternehmen und Beteiligungen weltweit in über 50 Ländern vertreten. Die 

Euler Hermes SA in Belgien und die Niederlassungen in Deutschland und auch Australien, Brasilien, Däne-

mark, Finnland, Frankreich, Italien, in den Niederlanden, Norwegen, Singapur, Schweden, in der Schweiz, in 

der Tschechischen Republik, in den Vereinigten Staaten von Amerika, in Kanada sowie in Großbritannien wi-

ckeln den Avalbedarf der jeweiligen lokalen Kunden ab. Die polnischen Kunden werden von Euler Hermes 

Towarzystwo Ubezpiecze, in Warschau betreut. In Portugal haben die Kunden lokale Betreuung durch COSEC 

Lissabon und in der Türkei erfolgt dieses über Euler Hermes Sigorta A.ş. in Istanbul.  

Status: März 2022 
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Das Avalgeschäft der Euler Hermes Deutschland umfasst, neben vielen anderen, hauptsächlich folgende Bürg-

schaftsarten: 

- Bürgschaften/Garantien, die in Zusammenhang mit der Durchführung von Bau-, Liefer- und Exportverträ-

gen gefordert werden, z.B. Bietungs-, Anzahlungs- Mängelgewährleistungs- und Vertragserfüllungsbürg-

schaften

- Bürgschaften/Garantien, die aufgrund des Zollkodex der Gemeinschaft erforderlich sind, z.B. als Sicher-

heit für den Zahlungsaufschub von Zöllen und Steuern, für das Zolllagerverfahren, das Gemeinschaftliche

Versandverfahren, die vorübergehende Einfuhr u.a.

- Bürgschaften aufgrund der EU-Agrarmarktordnungen gegenüber den Marktordnungsstellen, z.B. als Si-

cherheit für Im- und Exportlizenzen, Verkauf oder Verarbeitung von Agrarprodukten, Vorfinanzierung der

Ausfuhrerstattung etc.

Seit Oktober 2018 können Bürgschaften und Garantien von Euler Hermes Deutschland, neben der Ausstellung 

in Papierform, auch als e-Avale zur Verfügung gestellt werden. Die Ausstellung von e-Avalen ist aufgrund der 

EU Verordnung (eIDAS) zur elektronischen Unterschrift für den Europäischen Wirtschaftsraum und der Zu-

stimmung des Bundestages zu dessen Durchführung möglich.  

Die eIDAS-Verordnung regelt die Gültigkeit von elektronischen Signaturen, Siegeln und Zeitstempeln (sog. 

Vertrauensdienste) für elektronische Transaktionen in Deutschland. Dabei stellt vor allem das neue elektroni-

sche Siegel die Identität des Absenders und die Unversehrtheit der Daten sicher und ermöglicht jetzt auch die 

sogenannte Fernsignatur. Dabei kann die Identifikation sicher von einem beliebigen Ort, zum Beispiel über 

mobile Endgeräte wie Smartphones oder Tablets, vorgenommen werden. So sind alle Voraussetzungen für 

eine vertrauenswürdige elektronische Interaktion zwischen Bürgern, Unternehmen und Behörden gegeben. 

Als einer der ersten Anbieter in Deutschland ermöglicht Euler Hermes die rein digitale Ausstellung von Avalen 

im PDF Format, welche dann per Mail an den Begünstigten weitergeleitet werden kann. Der Begünstigte erhält 

Zugang zum sogenannten Begünstigten-Portal und kann dort über einen individuellen Code das Dokument 

verifizieren. 

Da von Euler Hermes Deutschland ausgestellte Bürgschaften und Garantien den Begünstigten größte Sicher-

heit und Verlässlichkeit bieten, wird Euler Hermes Deutschland weltweit als direkter Bürge seitens öffentlicher 

und privater Begünstigter, sowie in Europa von Zoll- und Marktordnungsstellen, akzeptiert. Aufgrund des un-

eingeschränkten Swift-Zugangs der Euler Hermes Deutschland ist die Übermittlung von direkten Urkunden 

weltweit sehr schnell und verlässlich möglich, so dass die meisten Begünstigten weltweit auf die Werthaltigkeit 

der durch Euler Hermes Deutschland zur Verfügung gestellten Sicherheiten vertrauen.  

Sollte dennoch ein ausländischer Auftraggeber die Bürgschafts-/Garantiegestellung durch ein lokales Kreditin-

stitut oder eine lokale Bürgengesellschaft oder die Avisierung unserer „direkten“ Urkunden über ausländische 

Banken vorschreiben, stehen uns weltweit Korrespondenz-Banken und – Bürgengesellschaften zur Verfügung, 

die die erforderlichen Bürgschaften/Garantien oder Avisierung unter unserer Rückhaftung ausführen.  

Status: März 2022 
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Wir stehen Ihnen auf Wunsch gerne mit zusätzlichen Informationen und Antworten, z.B. per Email 

unter bond-service@allian-trade.com, zur Verfügung. 

Mit freundlichen Grüßen 

Euler Hermes Deutschland  

Niederlassung der Euler Hermes SA 

ppa. Yvonne Heijmans i. V. Oliver Jacobs
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